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EL PER QUÈ DE TQM 
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Cobrir les necessitats relatives a la 
qualitat i seguretat alimentària de les 

pimes del sector agroalimentari 
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•Obligacions legals sanitàries 
•Requeriments de clients 
•Millorar la gestió de la qualitat i la seguretat 
alimentària 
•Desenvolupament de productes i processos  

Cobrir les necessitats relatives a la 
qualitat i seguretat alimentària de les 

pimes del sector agroalimentari 
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Tipologies de serveis de TQM 
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El vestit a mida 

Tipologies de serveis de TQM 
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Carta de serveis de tqm 

El vestit a mida 

Tipologies de serveis de TQM 
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Carta de serveis de tqm 

El vestit a mida 

Tipologies de serveis de TQM 

El vestit a mida 
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Recursos necessaris per 
prestar el servei 
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Recursos necessaris per 
prestar el servei 

Formació bàsica i experiència 
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Formació bàsica i experiència 

Recursos necessaris per 
prestar el servei 

Formació continuada 
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Recursos necessaris per 
prestar el servei 

Formació continuada 

Informació contrastada i 
actualitzada 

Formació bàsica i experiència 



TQM
CONSULTORIA 

AGROALIMENTÀRIA

EL PAPER DELS TÈCNICS AGRÍCOLES EN LA SEGURETAT ALIMENTÀRIA – 26 d’octubre de 2011 

Gràcies per l’atenció 
 
 

Sabas Alegre 
sabas@tqmelma.net 
935562851 
www.tqmelma.net 


